ZENITO OY 02.11.2020

Kundregister

INFORMATION ANGAENDE DATASKYDD
Enligt dataskyddsforordningen férutsatt information at den registrerade
Personuppgifter samlas direkt fran den registrerade

Registeransvarig Zenito Oy (2573467-6)

Ddbelnsgatan 2 E 29
FI-00260 Helsingfors
tel. 09 171 0040
info@zenito.fi

Dataskyddsansvarig / Person med Henrik Kyynarainen, direktor for administration
ansvar for registerarenden Kont.uppgifter ovan, direkt: 040 590 0128, fornamn.efternamn@zenito.fi

Registrerade Personer, som har / har haft med Zenito Oy

1) kundrelation eller ansdker om sadant, samt

2) till kundrelation hérande delaktighet, skyldighet eller annan
ratt till avtal, tjanst eller uppdrag sasom eventuella
formanstagare eller befullmaktigade

Syfte for hantering av Syftet med att behandla personuppgifter ar féljande:
personuppgifter samt juridisk 1) utférande av uppgifter, tjanster samt 6ppnande av kundrelationer,
grund for hanteringen ingaende och skotsel av avtal, som hanfor sig till investerings-

verksamhet, personifiering och identifikation av registrerade,
hantering av kollektiva uppgifter, riskhantering

2) kundkorrespondens

3) utférande av registrerings-, uppbevarings-, rapporterings- samt
ovriga skyldigheter som baserar sig pa lagstiftning och
bestammelser samt direktiv utfardade av myndigheter

Hanteringen av personuppgifter ar nodvandigt (juridisk grund):
1) for att fullfélja avtal, dar den registrerade ar en part, eller for
att fullfolja atgarder innan avtal ingas baserat pa den
registrerades begdran
2) for att uppfylla den registeransvariges juridiska skyldighet
3) for eventuella réattsprocesser

Grund for uppsamling av person- Uppsamlandet av personuppgifter ar lagenligt och ett krav for att
uppgifter ingd avtal samt for att uppratthalla kundrelation

Ifall den registeransvarige inte far alla nédvandiga uppgifter,
maste den neka till att 6ppna eller fortsatta en kundrelation
med Zenito Oy

Hantering baserat pa Berattigad ratt till hantering av personuppgifter baserar sig bl.a.
berattigad ratt pa en relevant och proper relation mellan den registrerade och
den registeransvarige, den registrerade ar t.ex. kund.

Mottagare av personuppgifter Skatteforvaltningen, myndighet som 6vervakar koncessionsbaserad
verksamhet (Finansinspektionen, CKP Centralen for utredning av
penningtvatt, Utmatningsbyran, Dataombudsmannen), samarbets-
partners som idkar koncessionbaserad verskamhet och 6vervakas av
myndighet sasom fondbolag, vardepappersforetag, kredit- och
betalinstitutioner, godtagbara motparter, samt operatér som erbjuder
l6sningar for inspelning av samtal, aktor som ansvararar for IT-underhall,
bokforingsbyra, revisionsbyra, samarbetspartners som utfér intern
overvakning

Alla ovan ndmnda mottagare utgér en del av processen for att




fullfolja olika kundrelationer eller for att uppfylla juridisk
skyldighet

Personuppgifternas datainnehall /
per tjanst

Inom kapitalférvaltnings- och investeringsrddgivningstjéinsterna

omfattar registret féljande uppgifter angdende de registrerade:
- personifierings- och kontaktuppgifter (officiellt namn, adress, telefon-
nummer, e-post, fédelseort, medborgarskap, hemort, boningsstat,
sprak), personsignum eller fodelsedatum, position i sammanslutning,
beskattningsstater, grund for skatteskyldighet eller annan anknytning,
utldndska skattebeteckningar (TIN), representantens namn och person-
signum, politisk aktivitet av kund / representant, uppgift om den
registrerade &r i tjanst hos uppratthallare av register eller har insider -status

Ovriga uppgifter:
- bransch eller sektor

Uppgifter hanférande till tjanster:
- uppgifter om bankforbindelser
- avtal, fullmakter, uppgifter om konton (brukskonto, uppbevaring,
motkonto)
- uppdrag, hdandelser samt sammankomster
- uppgifter om identifieringsdokument

Uppgifter, som definierade enligt lagstiftning och bestammelser
utfardade av myndighet, hanfor sig till identifiering och klassificering av
kunden, lamplighets- eller andamalsenlighetsbedémning angaende
kunden:
- uppgifter angaende investeraren (investeringserfarenhet samt
-kunskap, investeringsmal inkl. risktalighet och riskprofil)
- kundens finansiella situation (utbildning, yrke, familjeférhallanden,
ordinar penningtrafik, ursprunget for medel som forflyttas, egentliga
formanstagare av medlen~)) inkl. kapacitet att tala forluster

Angaende Danske Banks kunder som anvander ZenoStock -néittjéinsten
omfattar registret foljande uppgifter:

- pseudonymiserat anvdndarnamn, ip-adress, prenumerationsuppgift
(DB-anvéndare)

Angaende évriga kunder som anvander ZenoStock -néittjinsten omfattar
registret féljande uppgifter:
- av kunden skapat anvandarnamn (e-post adress) och I6senord,
ip-adress, prenumerationsuppgifter, -perioder samt -betalningar

Registeruppgifter som hanfor sig till férmedlande av orders angdende

fondandelsuppdrag :
- personifierings- och kontaktuppgifter (officiellt namn, adress, telefon-
nummer, e-post, fédelseort, medborgarskap, hemort, boningsstat,
sprak), personsignum eller fodelsedatum, position i sammanslutning,
beskattningsstater, grund for skatteskyldighet eller annan anknytning,
utlandska skattebeteckningar (TIN), egentliga formanstagare~), kontoupp-
gift, finansiell position, ursprung fér medlen, investeringsmal, represen-
tantens namn och personsignum, politisk aktivitet av kund / representant,
huvudbransch, uppgift om den registrerade ar i tjdnst hos uppratthallare
av register eller har insider -status, uppgifter om identifieringsdokument

2) namn, finldndskt personsignum eller fédelsedatum, medborgarskap,
boningsstater for beskattning, éigoandel, politisk aktivitet, adress,
fédelseort, utlindska skattebeteckningar (TIN)

Regelmadssiga uppgiftskillor

Uppgifterna uppsamlas direkt av den registrerade sjalv eller av
representant for den registrerade.




Eventuellt vid behov fran allmént tillgingliga offentliga register
uppratthallna av myndigheter, samt befolkningsregistret for att
sakerstalla uppgifter.

Automatiserat beslutsfattande

Den registeransvarige anvander inte uppsamlade uppgifter for automatiserat
beslutsfattande, som t.ex. vid profilering. Uppgifterna samlas frén kunden
eller dennes representant av en representant for den registeransvarige,

och uppgifterna behandlas fallspecifikt. Angaende nattjansten uppsamlas
endast anvandaruppgifter av teknisk natur.

Uppbevaringstid av personuppgifter
eller bedémningskriterier

Den registeransvarige har pa juridisk grund en skyldighet att hantera
personuppgifter. Detta betyder att skyldigheterna forpliktar
vardepappersforetaget att uppbevara personuppgifter en definierad
minimitid efter att kundrelationen har upphért, normalt fem (5) ar, och
pa basen av sarskilt krav av Finansinspektionen sju (7) ar, beaktande
dven mojligheten till ev. skadestandskrav (uppbevaring 10 ar).
Bokféringsmaterial maste uppbevaras den minimitid, som lagstiftningen
forutsatter.

Att sanda uppgifter till tredje land

Uppgifterna uppbevaras i Finland.

Uppgifter kan flyttas till tredje land (till lander utanfor EU och ETA
-omradet) endast pa basen av tillatna grunder namnda i dataskydds-
forordningen och genom att anvédnda sig av lagenliga skyddsatgarder.

Principerna for att skydda
personuppgifterna

Manuellt material:
- faststallt som sekretessbelagt
- uppgifterna uppbevaras i lasta utrymmen
- definierade anvandarprivilegier angaende tillgang till uppgifterna

Elektroniska kunduppgifter:
- faststallt som sekretessbelagt
- uppgifterna uppbevaras i lasta utrymmen
- uppbevaras datatryggt, skyddat med brandmurar och I6senord
- tillgangen till uppgifterna dr begransad genom definierade
anvandarprivilegier och anvandarrattigheter

Hantering baserat pa samtycke

Kunden kan ge sitt samtycke till direktmarknadsforing, som utfors per
e-post, eller neka till detta, eller annullera sitt samtycke nar som helst.

Kunden kan ge sitt samtycke till direktmarknadsféring, som utfors per
post, eller neka till detta, eller annullera sitt samtycke nar som helst.

Samtycke eller nekande till marknadsféring kan goras antingen
elektroniskt, per telefon i samband med kundbetjaningsadrende eller

forovrigt i samband med ett betjaningstillfalle med kunden.

Kunden erhaller dock anda alltid nédvandig kundkommunikation fér att
skota kundrelationen och producerande av tjanst.

Zenito Oy har inget direktmarknadsforingsregister.

Cookies

En cookie ar en liten textfil, som webldsaren sparar i din apparat. Cookien
innehaller en individuell identifierare med vars hjalp anvandare kan
identifieras.

Zenito Oy anvander cookies pa sina natsidor zenito.fi for att forverkliga,
utveckla och for att forenkla anvandningen av tjdnster.

Zenito Oy anvander en cookie i sin nattjanst zenostock.com for att
forverkliga tjanster, for att autentisera anvandarnamnet och l6senordet,
sa att anvandaren kan logga in i tjdnsten.




En anvandare kan inte identifieras enbart pa basen av cookies. Cookies
samt den information som samlas in med hjalp av dem anvands dven for
att analysera anvandbarheten och anvandningen av zenito.fi natsidorna,
for att forbattra sdkerheten, uppféljning av anvandningen av och for att
utveckla natsidorna.

Genom att anvanda Zenito Oy:s natsidor zenito.fi och/eller nattjansten
zenostock.com ger anvandaren sitt samtycke till att cookies anvands.

Anvéandaren kan ge sitt samtycke till anvandningen av cookies eller neka
anvandningen genom instdllningarna i sin weblasare. Cookies ar
nodvandiga for en del funktionaliteter, saledes kan Zenito Oy inte
garantera alla tjansters funktionalitet, ifall cookies -funktionen inte har
tagits i bruk.

Utlamnande av uppgifter till tredje part, se punkt 'Mottagare av
personuppgifter' ovan.

Den registrerades rattigheter Den registrerades ratt att fa transparent information angaende

- Ratt till Gtkomst av personuppgifter |hanteringen av personuppgifter ar fullféljt pa basen av denna

- Rditt att korrigera uppgifter informationsbeskrivning.

- Rditt att radera uppgifter

- Rdtt att begrdnsa hanteringen Nedan ett sammandrag av den registrerades rattigheter angaende

- Rditt att flytta uppgifter hanteringen samt hur den registrerade kan anvanda sina rattigheter.
till annat system

- Rditt att motsdtta sig Rdtt till Gtkomst av personuppgifter

- Skicka begdran till registeransvarige |Den registrerade har ratt att fa ett duplikat av de personuppgifter som

/ Uppgifternas aktualitet berér denne. Tillgangen till vissa uppgifter ar begrdnsad bl.a. for

forhindrande och utredning av brott.

Begdran maste framstallas skriftligen, per post eller elektroniskt. Ifall
registeransvarige har en motiverad orsak att misstanka identiteten hos
en fysisk person, som gjort en begéran kan registeransvarige be om
tillaggsinformation, for att bestyrka den registrerades identitet.

Ifall begdran framstalls elektroniskt, maste registeransvarige leverera
uppgifterna i elektronisk form, ifall annat inte begars. | princip géller
avgifsfrihet for en begaran, men den registeransvarige kan dock under
vissa forutsattningar debitera en avgift for de administrativa utgifterna
for att fullfélja den begérda atgarden eller neka till att utféra den
begérda atgarden, ifall begaran kan konstateras tydligt sakna grund
eller vara oskalig. | detta fall 4r den registeransvarige skyldig att pavisa
en tydlig grundléshet eller oskalighet.

Tidsgransen for att overlata uppgifter ar en manad, som kan forlangas
med max tva manader, beaktande av hur komplicerad och omfattande
begéaran ar. Vid eventuellt férlangning av bestamd tid maste den
registrerade informeras om detta samt orsakerna till fordrdjningen.

Dataskyddsansvarige svarar pa begaran av registrerade, och administrerar
processen angaende begéran och ansvarar for informeringen.

Rdtt att korrigera uppgifter

Den registrerade har med vissa undantag ratt att korrigera uppgifter.
Den registrerade har ratt att krava att den registeransvarige korrigerar
utan onddigt dréjsmal icke-exakta och felaktiga uppgifter, som berér
den registrerades personuppgifter. Beaktande for syfte for hanteringen
av uppgifter, har den registrerade ratt att fa bristfalliga personuppgifter
kompletterade, bl.a. genom att delge registeransvarige med en
tillaggsutredning.




Rdtt att radera uppgifter

Den registrerade har med vissa undantag ratt att fa uppgifter raderade
utan onddigt dréjsmal, dvs. ratt att sk. 'bli glomd'. T.ex. annullering av
samtycke, som hanteringen baserat sig pa, och det inte finns nagon
annan juridisk grund for hanteringen. Ifall den registeransvarige har en
pa juridisk grund baserad skyldighet att hantera uppgifter, kan
raderingen av uppgifter forverkligas forst da den juridiska skyldigheten
upphort, t.ex. ett vardepappersforetags skyldighet att uppbevara
personuppgifter en definierad minimitid efter att kundrelationen
upphort, dvs. fem ar (upp till sju ar pa basen av sarskilt forordnande av
Finansinspektionen) efter att kundrelationen har upphort, dartill
beaktande majligheten for skadestandskrav (uppbevaring 10 ar).

Den registeransvarige har skyldighet att meddela registeransvariga,
som hanterar personuppgifter att den registrerade har begart att fa
raderat linkar till personuppgifter eller duplikat eller kopior av dessa
personuppgifter.

Rdtt att begrdnsa hanteringen

Den registrerade har ratt att begransa hanteringen. Den registrerade

har i olika situationerritt att fa en aktiv hantering begréansad, t.ex. da

den registrerade begar om korrigering eller radering av personuppgifter
och saledes nekar till att uppgifterna ar korrekta, eller hanteringen ar
lagstridig och den registrerade motsatter sig radering av personuppgifter
och kréver istdllet en begransning av anvandningen, den registeransvarige
inte mera behdver ifragavarande uppgifter for hantering av
personuppgifter, men den registrerade behover dem till ett juridiskt mal.

Registeransvarige far fortsattningsvis uppbevara uppgifterna, men inte
annars hantera dem utan den registrerades samtycke. Registeransvarige
far hantera den registrerades personuppgifter dven t.ex. for att lagga upp,
framstélla eller forsvara ett juridiskt mal, eller angdende orsaker som
berér medlemsstats relevant intresse. Innan begransningen av

hanteringen upphévs, maste registeransvarige meddela den registrerade om s

Metoder for att begrénsa hanteringen av personuppgifter kan vara t.ex.
att flytta utvalda uppgifter till ett annat hanteringssystem eller att
begrédnsa atkomsten till utvalda personuppgifter. Begransningen av
hanteringen maste uttryckas tydligt och sdkerstallas tekniskt.

Registeransvarige maste meddela om utférd korrigering, radering eller
begransad hantering av personuppgifter at respektive mottagare, som
delgetts personuppgifter, undantagsvis ifall det inte ter sig omgjligt
eller kraver oskaligt besvar. Registeransvarige maste meddela den
registrerade om dessa mottagare, ifall den registrerade ber om det.

Den registrerades ratt att radera och begransa hanteringen av uppgifter
ar begransad.

Rdtt att flytta uppgifter till annat system

Den registrerade har ratt att flytta till registeransvarige delgivna
personuppgifter fran den registeransvarige till en annan utan att den
registeransvarige som mottagit uppgifterna far motsatta sig. Uppgifterna
bor vara mojliga att flytta i strukturerat, i allmént anvént och
maskinlasbart format. Den registrerade har ratt att fa personuppgifterna
flyttade fran registeransvarige direkt till en annan, ifall det ar tekniskt
moijligt.

Den registrerade har ratt till flytt av uppgifter endast ifall hanteringen

baserar sig pa samtycke eller avtal, och ifall hanteringen utférs automatiskt.

Detta beror inte Zenito Oy, som registeransvarig fér personuppgifter.

aken.




Uppsamlingen av uppgifter sker pa juridisk grund och &r inte baserad pa
samtycke.

Rdtt att motsdtta sig

Den registrerade har ratt att motsatta sig hantering av personuppgifter
i vissa situationer, hanférande sig enbart till en del av
hanteringsgrunderna. Ratten omfattar hantering, som baserar sig pa
utférande av uppgift som berdr allméant intresse eller registeransvariges
utévande av allman makt samt registeransvariges eller tredje parts
fullféljande av berattigad ratt. Ratt att motsatta sig beror ytterligare
hantering for direktmarknadsféring, samt med vissa forutsattningar
hantering for diverse forskning.

Da den registrerade anvander sig av sin ratt att motsatta sig far
registeransvarige i princip inte mera hantera personuppgifter,
undantagsvis ifall registeransvarige kan pavisa att det finns en
synnerligen viktig och motiverad orsak fér hanteringen, som inskranker
den registrerades forman, ratt och friheter eller ifall det &r n6dvandigt
for att lagga upp, framstalla eller forsvara ett juridiskt mal.

Ifall personuppgifter hanteras for direktmarknadsforingssyfte, har den
registrerade ratt att ndr som helst motsatta sig hantering av den
registrerades personuppgifter for dylik marknadsforing, inkl. profilering
da det géller denna typ av direktmarknadsféring. | dessa fall far
uppgifter inte mera hanteras for detta syfte.

Registeransvarige har skyldighet att informera den registrerade om
ratten att motsatta sig senast da man ar i kontakt med den registrerade
forsta gangen. Informationen om den registrerades ratt bor framstallas
tydligt och skilt fran annan information. | samband med anvandning av
tjanster med teknisk karaktéar, bor den registrerade ha méjlighet att
anvanda sin ratt att motsatta sig, genom tekniska I6sningar.

Detta berdr inte Zenito Oy, som registeransvarig fér personuppgifter.
Zenito Oy har inget direktmarknadsforingsregister.

Skicka begdran till registeransvarige / Uppgifternas aktualitet

En begdran gors genom att skicka en skriftlig och underskriven begéran
till adressen (se ovan; post / e-post), som registeransvarige uppgett,
med tillaggsmarkeringen ""Begdran angaende personuppgifter'. Begaran
bor inkludera namn, personsignum, postadress samt telefonnummer.
Svar pa begaran levereras till kundens adress, som verifierats fran
befolkningsregistret.

Den registrerade kan enligt sin ratt uppdatera och korrigera sina egna
uppgifter genom att tréffa en representant for registeransvarige, via
telefon genom distansidentifikation eller skriftligen med underskriven
begédran (se adress ovan).

Den registrerade dr skyldig att meddela registeransvarige om férdndrade
kontaktuppgifter och personifieringsuppgifter. Uppgifternas aktualitet
kontrolleras i samband med sammankomster och orders.

Ritt att framfora klagomal till
overvakande myndighet

Den registrerade har ratt att framfora ett klagomal till 6vervakande
myndighet, ifall denne anser att hens rattigheter baserade pa
dataskyddsférordningen har krankts pa basen av att
dataskyddsférordningen inte har féljts i hanteringen av personuppgifter.

Ett potentiellt atal mot registeransvarige eller hanterare av
personuppgifter maste goéras till domstol i den medlemsstat, dar
registeransvarige eller hanterare av personuppgifter har kontor. Ett
dylikt atal kan dven goras till domstol i den medlemsstat, dar den




registrerades boplats eller arbetsplats befinner sig.

Ifall en person dsamkas direkt eller indirekt skada pa grund av brott
mot dataskyddsférordningen, har denne ratt att fa ersattning av
registeransvarige eller hanterare av personuppgifter for orsakad skada.
Varje registeransvarig som deltagit i hanteringen av personuppgifter ar
ansvarig for skadan, som orsakats av hanteringen, som brutit mot
dataskyddsforordningen. Hanterare av personuppgifter ar ansvarig for
skadan, som orsakats av hanteringen, endast ifall den inte foljt
skyldigheterna i dataskyddsforordningen géllande hanterare av
personuppgifter eller ifall denne har agerat utanfor eller motstridigt
med registeransvariges lagenliga instruktioner.




